KUESIONER

Saya bernama Siti Yunianti, mahasiswi Universitas Esa Unggul, Fakultas limu
Komunikasi, Jurusan Broadcasting. Pada saat ini saya sedang mengadakan penelitian untuk
menyelesaikan tugas akhir (Skripsi) yang berjudul “Motif dan Kepuasan Ibu-lbu Rumah
Tangga Rw02 Perum 4 Karawaci Tangerang Terhadap Program Berita Reportase

Investigasi Di Trans TV”.

Saya sangat mengharapkan partisipasi saudara/l untuk menjawab pertanyaan kusioner
berikut ini secara benar dan akurat. Jawaban anda hanya digunakan untuk keperluan penelitian,
sehingga terjamin kerahasiaannya dan tidak akan dipublikasikan. Apabila ada pertanyaan kurang

dimengerti, mohon tanyakan pada peneliti.

Setiap jawaban atau respons yang anda berikan merupakan bantuan yang tidak ternilai
besarnya bagi saya. Untuk bantuan tersebut, sebelum dan sesudahnya saya mengucapkan terima

kasih yang sebesar-besarnya.
PETUNJUK PENGISIAN KUSIONER

1. Pengisian ini dilakukan dengan cara memberikan tanda silang (X) pada salah satu
jawaban yang menurut anda yang paling tepat.

2. Setiap pertanyaan hanya memiliki satu jawaban.

3. Setelah mengisi jawaban pada kusioner ini, mohon diperiksa kembali agar pertanyaan
yang belum terisi tidak terlewati (kosong).

4. Nilai pada kusioner ini adalah sebagai berikut:

Keterangan : Keterangan :

SS = Sangat Setuju SP = Sangat Puas
S = Setuju P = Puas

N = Netral R = Ragu-Ragu

TS = Tidak Setuju TP =Tidak Puas

STS = Sangat Tidak Setuju STP = Sangat Tidak Puas



Identitas Responden

Jenis Pekerjaan

Usia

I. Mo

tif

A. (Motif Informasional)

NO. Peryataan SS TS | STS
1. | Saya menonton program Reportase Investigasi
untuk mencari informasi seputar kecurangan
makanan.
2. | Saya ingin mencari informasi seputar pelaku
kecurangan.
3. | Saya ingin mencari informasi seputar ciri
produk yang dicurangi.
4. | Saya ingin memperoleh kejelasan persebaran
produk yang dicurangi
5. | Saya ingin mengetahui kasus-kasus serupa yang
ada di Tangerang.
B. Motif Edukasional
NO. Pernyataan SS TS | STS
1. Saya ingin menambah wawasan tentang

bahaya penggunaan bahan kimia dalam
olahan makanan Saat menonton
Reportase Investigasi.




Saya ingin mendapatkan pengetahuan
tentang memilih produk yang tidak
dicurangi saat menonton program
Reportase Investigasi.

Saya ingin menambah wawasan untuk
bahan percakapan antar ibu-ibu.

Saya ingin menambah wawasan tentang
tips-tips dalam membedakan suatu
produk dalam program Reportase
Investigasi.

Saya menonton program Reportase
Investigasi agar mendapatkan wawasan
tentang kecurangan suatu produk.

C. Motif Hiburan

NO. Pernyataan SS TS | STS
1. Saya ingin mencari hiburan dengan
menonton Reportase Investigasi.
2. Saya ingin mengisi waktu luang dengan
menonton program reportase investigasi.
3. Saya ingin merasa terhibur ketika
menonton program Reportase Investigasi.
4. Saya ingin bersantai dan menonton
program Reportase Investigasi
5. Saya ingin melupakan beban rutinitas
sehari-hari dengan menonton program
Reportase Investigasi.
1. Kepuasan
A. Cognition (pengetahuan)
NO. Pernyataan SP TP | STP




Saya mengetahui perkembangan
kecurangan produk dalam program
Reportase Investigasi.

Saya mengetahui tentang bahaya buruk
produk yang disajikan reportase
investigasi.

Saya mendapat informasi seputar
kecurangan pada produk tertentu,

Saya dapat informasi tentang cara
membedakan produk asli dan palsu
dalam program Reportase Investigasi.

Saya dapat mengetahui tema yang
dibahas setiap minggunya dalam program
Reportase Investigasi.

B. Diversion (Hiburan)

NO

Pernyataan

SP

TP

STP

Saya tidak bosan menonton program
Reportase Investigasi.

Saya terhibur ketika melihat pelaku
kecurangan dalam Program Reportase
Investigasi disamarkan suaranya.

Saya terhibur ketika menikmati setiap
tema yang disajikan program Reportase
Investigasi.

Saya terhibur melihat pembawa acara
dalam program Repostase Investigasi.

Saya terhibur melihat para ahli
memberitahu hasil penelitian dari suatu
produk dalam program reportase
investigasi.




C. Social Utility (Kepentingan Sosial)

NO.

Pernyataan

SP

TP

STP

Saya memperoleh bahan percakapan
dalam pergaulan sesama penonton
Reportase Investigasi.

Saya dapat bertukar Informasi pada saat
berkumpul dengan kelompok Ibu-1bu
lainnya.

Saya dapat menggunakan pengalaman
menonton program Reportase Investigasi
untuk berhati-hati memilih jenis produk
dalam kehidupan sehari-hari.

Saya dapat menjalin hubungan dengan
sesame ibu-ibu rumah tangga yang
menyaksikan program Reportase
Investigasi.

Saya dapat memanfaatkan tips dalam
program Reportase investigasi untuk
bertukar informasi.

D. Withdrawal (pelarian)

No.

Pernyataan

SP

TP

STP

Saya menonton program Reportase
Investigasi karena program serupa
penyajiannya kurang menarik.

Saya menonton program Reportase
Investigasi karena tidak ada pilihan dari
program lain.

Saya dapat melupakan beban rutinitas
sehari-hari setelah menonton program
Reportase Investigasi.




Saya dapat melupakan masalah yang ada
setelah menontonprogram Repostase
Investigasi.

Saya dapat mengisi waktu luang dengan
menonton program Reportase Investigasi.

-Terima Kasih-




